VOLUNTEER COMMITTEE DESCRIPTIONS

Once accepted as a volunteer of a championship, you will be contacted by the Volunteer Coordinator who will
assign shifts closer to the championship date. Please Note: All shift times are approximate until we know
the number of golfers in the championship field.

Communications Committee

The committee is responsible for establishing contacts with local media and inviting media to all
championship functions. The fundamental goal behind each event from a communications
standpoint is to generate media exposure for the host golf club, supporting sponsors, and Golf
Canada. The role for the committee includes interacting with and locating players for interviews,
media transportation, as well as other assigned duties.

Skills required:
* Good interpersonal skills
e Strong communication skills
* Some knowledge of golf and golf etiquette
e Familiarity with course set up to direct people to appropriate locations

Shift Requirements:
* One media volunteer should be available in the morning and one in the afternoon of each
championship day.

Course Committee

Course Attendant — Volunteers will assist with the distribution of water, fruit, and other
deliveries to various drop off points on the course. Volunteers will also replenish these areas as
needed.

Skills required:
* Some knowledge of golf and golf etiquette
e Ability to drive a cart
e Ability to lift heavy materials (10-20lbs)
® Good interpersonal skills
e Ability to stand & walk for their entire shift

Shift Requirements:
e Each day for approximately 4 hours from 7:00am-11:00am or 11:00am-3:00pm

Forecaddies — Volunteers will be located by the fairway to assist players with the search of their

ball. In addition, although unlikely for this event, some forecaddies may be required to enforce
golf etiquette among spectators along the course so that play is not disturbed.
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Skills required:
* Knowledge of golf and golf etiquette
e Physical ability to walk to, from, and at their hole assignments
® Good eyesight
¢ Ability to handle the outside elements

Shift Requirements:
e Each championship round for approximately 4 hours
o Morning shift - staggered times from 7:30am-11:30am
o Afternoon shift - staggered times from 11:30am-3:30pm

*A training session will take place prior to the championship.

Pace of Play Assistants — Volunteers will be positioned at various checkpoints throughout the
course. They will track the pace of each group coming through the checkpoints and may be
required to give warnings to players. Volunteers will be required to enter the hole completion
time for each group on a tablet (provided by Golf Canada). Volunteers will work with the Pace of
Play Official (Golf Canada Referee) to ensure success.

Skills required:
e Knowledge of golf and golf etiquette
e Ability to operate a tablet
* Good interpersonal skills
e Math skills an asset

Shift Requirements:

e Each championship round for approximately 4 hours
o Morning shift - staggered times from 8:00am-12:00pm
o Afternoon shift - staggered times from 12:00pm-4:00pm

*A training session will take place prior to the championship.

Golf Shop, Caddie & Range Committee

Caddies — We have been told that most of the competitors will be accompanied by a member of
their family or a friend who will act as their caddies. However, a few volunteers may be
required. If so, they will be paired with a player for the duration of the Championship. They will
be required to drive the player’s power cart and may be asked for advice on the course.
Volunteers should be available for all Championship days, including the Practice Round.
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Skills required:
® Good interpersonal skills
* Knowledge of golf and golf etiquette
* Ability to drive a power cart for the duration of the player’s round

Shift Requirements:
e Every day for approximately 5 hours (staggered from 8:00am-4:00pm depending on
player’s tee time).
® Because players’ tee times vary and aren’t known well in advance, volunteers interested
in these positions must be available for both mornings and afternoons of all four days

Range attendants — While most of this role will be filled by Pro Shop staff, a few volunteers may
be needed to help manage the number of players at the facility, monitor ball inventory, and
replenish practice balls at the range after they have been collected and washed by Pro Shop
staff.

Skills required:
* Some knowledge of golf and golf etiquette
e Ability to lift heavy materials (10-20lbs)
* Good interpersonal skills

Shift Requirements:
e Each day for approximately 4-5 hours from 6:00am-7:00pm

Player Services Committee

Player Services Attendant — Volunteers will assist in registering players for the championship
during the practice round as well as checking players in for breakfast and lunch each day.
Coordinating local activities, gathering material for information packages, and handling general
hospitality inquiries from players and their families may be included in this committee’s
responsibilities.

Skills required:
* Good interpersonal skills
e Familiarity with course & facilities to direct people to appropriate locations

Shift Requirements:

e Registration takes place on Tuesday, 4 August 2026 from approximately 7:00am - 2:00pm
e Each day for approximately 5 hours from 7:00am -12:00pm and 12:00pm - 5:00pm
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Scoring Committee

The scoring committee is the largest volunteer group at an event. This committee is responsible
for areas directly related to the operation of the competition. The different scoring roles include
the following:

Checkpoint Scorers — Volunteers will be positioned at various checkpoints throughout the
course and will be responsible for updating the online leaderboard by asking players for their
scores as the group passes through their checkpoint. Volunteers will then input players scores
into a tablet.

Skills required:

e Strong knowledge of golf and golf etiquette
e Ability to operate a tablet

* Excellent interpersonal skills

Shift Requirements:

e Each championship round for approximately 4 hours
o Morning shift - staggered times from 8:00am - 12:00pm
o Afternoon shift - staggered times from 12:00pm - 4:00pm

*A training session will take place prior to the championship.

Walking Scorers — Volunteers will walk with the competitors and record every shot to update
our live scoring system.

Skills required:
e Strong knowledge of golf and golf etiquette
e Ability to walk 18 holes
e Ability to operate a tablet

Shift Requirements:
e Final two rounds for approximately 5 hours
o Tee times will take place from 8:00am — 11:30am (All from #1 tee)
*A training session will take place prior to the championship.
Standard Bearers — Volunteers will walk the golf course with the competitors carrying a ten-
pound scoring standard. They will be responsible for changing the score on the standard during

the round.

Skills required:
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* Some knowledge of golf and golf etiquette

e Ability to walk 18 holes

e Ability to carry a standard which is approximately 5-10 Ibs.
e Math skills an asset

Shift Requirements:
e Final round for approximately 5 hours
o Leader groups will tee off Hole #1 from approximately 8:00am-11:30am

Volunteer Services Committee

The committee is responsible for assisting with uniform packaging, uniform and credential
distribution at the volunteer orientation meetings prior to the championship, and staffing the
volunteer area during the tournament. The committee will also be responsible for positively
contributing to the overall volunteer experience.

Skills required:
® Good interpersonal skills
e Excellent organization skills
* Some knowledge of golf and golf etiquette
e Familiarity with course set up to direct people to appropriate locations

Shift Requirements:
e Each day for approximately 5 hours from 6:30am - 6:30pm

DESCRIPTION DES POSTES AU SEIN DU COMITE DES BENEVOLES

Une fois votre candidature acceptée comme bénévole pour un championnat, le coordonnateur des bénévoles
communiquera avec vous pour vous attribuer vos quarts de travail a I'approche de la date du championnat.
Veuillez noter : les horaires sont approximatifs tant que le nombre de golfeurs inscrits n'est pas connu.

Comité des communications

Ce comité est responsable des relations avec les médias locaux et de leur invitation a toutes les
activités du championnat. L'objectif principal de chaque événement, du point de vue des
communications, est d'assurer la visibilité médiatique du club de golf héte, des commanditaires
et de Golf Canada. Les membres du comité doivent notamment interagir avec les joueurs et les
localiser pour les entrevues, assurer le transport des médias et accomplir d'autres taches qui
leur seront confiées.
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Compétences requises :
* Bonnes aptitudes interpersonnelles
* Excellentes compétences en communication
e Connaissance du golf et de I'étiquette
* Bonne connaissance du parcours pour orienter les gens aux bons endroits

Exigences relatives aux quarts de travail :
* Un bénévole pour les médias doit étre disponible le matin et un autre |'aprés-midi de
chaque journée de championnat.

Comité du parcours

Préposés au parcours — Les bénévoles participeront a la distribution d'eau, de fruits et autres
provisions aux différents points de dép6t sur le parcours. lls s'assureront également de
réapprovisionner ces zones au besoin.

Compétences requises :
e Connaissance de base du golf et de |'étiquette sur ce parcours
e Capacité de conduire une voiturette
e Capacité de soulever des charges lourdes (5 a 10 kg)
® Bonnes aptitudes interpersonnelles
» Capacité de rester debout et de marcher pendant toute la durée du quart de travail

Horaires :
e Chaque jour, environ 4 heures,de7hallhoudel1l1hail5h

Cadets éclaireurs — Des bénévoles seront postés le long de I'allée pour aider les joueurs a
retrouver leur balle. De plus, bien que cela soit peu probable pour cet événement, certains
cadets éclaireurs pourraient étre amenés a faire respecter |'étiquette du golf aupres des
spectateurs le long du parcours afin de ne pas perturber le jeu.

Compétences requises :
e Connaissance du golf et de |'étiquette
e Capacité physique a marcher jusqu'a son trou assigné
e Belle vue
e Capacité de s'adapter aux conditions climatiques extérieures

Heures de travail :
e Chaque ronde du championnat dure environ 4 heures
o Quart du matin : horaires échelonnés de 7h 30a 11 h 30
o Le quart de I'aprés-midi : horaires échelonnés de 11 h 30 a 15 h 30
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* Une séance de formation aura lieu avant le championnat.

Assistants de rythme de jeu — Des bénévoles seront positionnés a différents points de controle
sur le parcours. lls suivront le rythme de chaque groupe et pourraient étre appelés a avertir les
joueurs. Les bénévoles devront saisir le temps de fin de trou de chaque groupe sur une tablette
(fournie par Golf Canada). lls collaboreront avec I'arbitre de Golf Canada afin d'assurer le bon
déroulement du championnat.

Compétences requises :
e Connaissance du golf et de I'étiquette sur ce parcours
e Maitrise de |'utilisation d'une tablette
* Bonnes aptitudes interpersonnelles
e Connaissances en mathématiques (un atout)

Heures de travail :
e Chaque ronde du championnat dure environ 4 heures
o Quart du matin : horaires échelonnésde 8 ha 12 h
o Quart de I'aprés-midi : horaires échelonnés de 12 ha 16 h

* Une séance de formation aura lieu avant le championnat.

Comité de |la boutique de golf, des caddies et du terrain
d’exercice

Caddies : La plupart des participants seront accompagnés d'un membre de leur famille ou d'un
ami qui fera office de caddie. Toutefois, quelques bénévoles pourraient étre nécessaires. Le cas
échéant, ils seront jumelés a un joueur pour toute la durée du championnat. Ils devront
conduire la voiturette électrique du joueur et pourront étre sollicités pour des conseils sur le
parcours. Les bénévoles doivent étre disponibles pour tous les jours du championnat, y compris
la ronde d'entrainement.

Compétences requises :
® Bonnes aptitudes interpersonnelles
e Connaissance du golf et de |'étiquette sur ce parcours
e Capacité de conduire une voiturette électrique pendant toute la durée du parcours du
joueur

Horaires :
e Chaque jour, environ 5 heures (horaires échelonnés de 8 h a 16 h selon I’heure de départ
du joueur).
* Les heures de départ des joueurs étant variables et souvent inconnues a I'avance, les
bénévoles intéressés par ces postes doivent étre disponibles le matin et I'apres-midi
pendant les quatre jours.
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Préposés au practice : Bien que la plupart de ces taches soient assurées par le personnel du
Boutique du pro, quelques bénévoles peuvent étre nécessaires pour gérer le nombre de joueurs
présents, controler le stock de balles et réapprovisionner le terrain d’exercice apres leur collecte
et leur lavage par le personnel du Pro Shop.

Compétences requises :
e Connaissance du golf et de son étiquette
e Capacité de soulever des charges lourdes (5 a 10 kg)
* Bonnes aptitudes interpersonnelles

Horaires :
® Environ 4 a 5 heures par jour,de6ha 19 h

Comité des services aux joueurs

Agent d’accueil des joueurs : Les bénévoles aideront a I'inscription des joueurs au championnat
pendant la ronde officielle d’entrainement et a leur accueil pour le petit-déjeuner et le déjeuner.
lls coordonneront les activités locales, rassembleront les documents pour les dossiers
d’information et répondront aux questions générales des joueurs et de leurs familles
concernant l'accueil.

Compétences requises :
* Bonnes aptitudes interpersonnelles
* Bonne connaissance du parcours et des installations pour orienter les personnes

Horaires :
e Inscriptions le mardi 4 ao(t 2026, de 7 h a 14 h environ
e Chaque jour, environ 5 heures par jour, de 7 h a midi et de midia 17 h

Comité de pointage

Le comité de pointage est le plus grand groupe de bénévoles de |I'événement. Il est responsable
des aspects directement liés au bon déroulement de la compétition. Les différents roles liés au
pointage sont les suivants :

Marqueurs aux points de controle : Des bénévoles seront positionnés a différents points de
contrOle sur le parcours et seront chargés de mettre a jour le classement en ligne en demandant
aux joueurs leur pointage au passage du groupe. lIs vont ensuite entrer les pointages des

joueurs sur une tablette.

Compétences requises :
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e Excellente connaissance du golf et de I'étiquette sur ce parcours
* Maitrise de |'utilisation d’une tablette
e Excellentes aptitudes interpersonnelles

Horaires :
® Chaque ronde du championnat dure environ 4 heures
o Poste du matin : horaires décalésde 8 ha 12 h
o Poste de I'apres-midi : horaires décalés de midi a 16 h

* Une séance de formation aura lieu avant le championnat.

Marqueurs a pied : Des bénévoles accompagneront les compétiteurs et enregistreront chaque
coup afin de mettre a jour notre systéeme de pointage en direct.

Compétences requises :
* Excellente connaissance du golf et de I'étiquette
e Capacité de parcourir 18 trous a pied
e Maitrise de 'utilisation d’une tablette

Horaires :

¢ Les deux derniers tours durent environ 5 heures
o Les départs se feront entre 8 h et 11 h 30 (tous depuis le départ du trou n° 1)

* Une séance d'entrainement aura lieu avant le championnat.

Porteur de panneau de pointage: Des bénévoles accompagneront les compétiteurs sur le
parcours, portant un panneau de pointage de 4,5 kg. lls seront chargés de modifier le score
inscrit sur le panneau pendant le tour.

Compétences requises :
® Concepts de golf et d’étiquette
e Capacité de parcourir 18 trous a pied
e Capacité de porter un drapeau d’environ 2,5 a 4,5 kg
e Maitrise des mathématiques (un atout)

Heures de travail :
e Tour final : environ 5 heures
o Les groupes de guides prendront le départ du trou n° 1 entre 8 h et 11 h 30 environ

Comité des services bénévoles
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Ce comité est responsable de la préparation des uniformes, de leur distribution et de celle des
accréditations lors des réunions d’information des bénévoles avant le championnat, ainsi que de
la présence des bénévoles dans la zone prévue a cet effet pendant le tournoi. Il contribuera
également a une expérience positive pour tous les bénévoles.

Compétences requises :
* Bonnes aptitudes interpersonnelles
e Excellent sens de l'organisation
e Concepts de golf et d’étiquette
* Bonne connaissance du parcours pour orienter les joueurs

Heures de travail :
e Chaque jour, environ 5 heures, de 6 h30a 18 h 30
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